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 التغذيت الزاجعت لاستبيان رضا المستفيديه وأصحاب العلاقت

 المقدمة :

على نتائج وتحلٌل استبٌان م 00/01/2024 الاثنٌنوالمنعقد ٌوم  الأول غٌر العادياطلع مجلس الإدارة فً اجتماعه 

:بالتوصٌات التالٌة  وخرج  العلاقةرضا المستفٌدٌن وأصحاب   

أرسال رابط الاستبٌان إلى المستفٌدٌن وأصحاب العلاقة عبر وسائل  التواصل الأخرى وعدم الاكتفاء بالموقع  -1

 الإلكترونً .

 تنوٌع أسئلة نماذج الاستبٌان للوصول للحصول على أكبر عدد من النتائج وقٌاس أثرها . -2

ً تواجه المشاركٌن فً الاستبٌان .سرعة الرد على الاسئلة ومعاجلة الصعوبات ا -3  لت

 تفعٌل المقترحات المطروحة من قبل المشاركٌن . -4

 التواصل الهاتفً من قبل الباحثٌن الاجتماعٌن مع المستفٌدٌن الذٌن لا ٌجٌدون القراءة والكتابة أو استخدام التقنٌة. -5
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